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DESARROLLO ECONGMICO DE MEJORA
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2018 - 2024
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Nombre del trdmite o servicio: Servicios aeroportuarios dentro del aerédromo civil en términos de la Ley de Aeropuertos.
Clave: AEROP/DAF/01

Tramite o Servicio: Servicio
Modalidad: N/A

Aeropuerto de Cuernavaca SA.deC.V.

Carr. Acatlipa-Tetlama Km 5. Nam. S/N., Col. Acatlipa Tetlama, C.P. 62594, Temixco, Mor.
Teléfono: 777 362 04 30

Correo electrénico: infor macion@aer opuertodecuer navaca.com.mx

Ver ubicacién

Unidad Administrativa.Jefatura de Area de Operaciones. Puesto del Servidos Publico. Jefe de
Operacionesy Seguridad.

No aplica

Personas fisicas 0 morales interesadas en realizar servicios aéreos.

Usar alguno de los servicios aeroportuarios

Paralos servicios de aterrizajes, despegues, pernoctas, estacionamiento en plataforma de embarque o
desembarque o de permanencia prolongaday uso de plataforma, selleva a cabo via solicitud verbal
acompafiada del plan de vuelo autorizado por la Direccion General de Aeronautica Civil, para
posteriormente realizar €l pago y con larealizacion del pago concluye el trdmite. Parala extensiony
antelacién, sellena el formato de solicitud de antelacion o extension de horario y seré proporcionado
directamente en las oficinas de Operaciones del Aeropuerto Internacional “ General Mariano
Matamoros’.

Abrir archivo adjunto:

Lunes aviernes de 7:00 a 19:00 horas.

Inmediata

Inmediata

Inmediata

No aplica

No aplica

Negativa ficta



/tramites/files/mediopresentacion/SOLICITUD DE EXTENCION DE SERVICIOS 1809205.pdf

No. | | Original | Copia | Adjunto
1 | Plan de vuelo autorizado por la Direccion General de Aeronautica Civil | 1 | 1 |
2 | Formato de solicitud de extension o antelacion de horario de servicio | 1 | 1 |

L os costos establecidos para |0s servicios aeroportuarios de que se traten, * Caja Unicadel Aeropuerto de Cuernavaca, S.A. de
se encuentran publicados en €l Diario Oficial delaFederacion en Tomo C.V. Ubicadaen el Edificio de Autoridades, Carretera
DCCLXXV, No. 23 del dialunes 30 de abril del 2018. Mismo quese  Acatlipa-Tetlama, Km. 5, sin nimero, C.P. 62594,
adjunta a presente. Temixco, Morelos.

Vigencia delalinea de captura para realizar € pago
N/A

Abrir archivo adjunto:

Se debera de presentar €l formato de solicitud de antelacion o extension en horario laborable y por lo menos dos horas antes del
cierre de operaciones del Aeropuerto.

Catéalogo de Regulaciones:
https.//cemer.morel 0s.gob.mx/catal ogo-de-regul aciones

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE O SERVICIO, DE LOS REQUISITOS Y DEL COSTO: Las tarifas

aeroportuarias se encuentran publicadas en € Diario Oficial de la Federacién en Tomo DCCLXXV, No. 23 del dia lunes 30 de
abril del 2018. Articulo 25 fraccion Xl y 55 de la Ley de Aeropuertos, articulo 66 fraccion XIX, 75 y 124 fraccién IV del
Reglamento de la Ley de Aeropuertos. Negativa ficta. Articulo 5° fraccion VI dela Ley de Seguridad Nacional.

El solicitante podra presentar una Protesta Ciudadana a través de una Plataf orma Electréni cahttps://protestaciudadanamorel os.mx/ o
presencial en la CEMER, cuando con acciones u omisiones €l servidor publico encargado del tramite o servicio niegue la gestion sin
causajustificada, altere o incumplacon lasfracciones V , VI, VII, IX, X, X1, XII, X1, XIV, XV, XVI, XVII y XVIII del articulo 52
delaLey de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelosy sus Municipios.

QUEJAS EN EL SERVICIO: Direccion General de Aeronautica Civil, Tel. (777) 385-07-63 y/o Comisaria Publica del
Aeropuerto de Cuernavaca, SA. de C.V., ubicados en Carretera Acatlipa-Tetlama, Km. 5, sin nimero, C.P. 62594, Temixco,
Morelos. Tel. (777) 362-04-30 ext. 1013, o en € Buzdn Ciudadano de Quejas y Sugerencias en linea, ubicado en la pagina oficial
del Aeropuerto: http://www.aer opuertodecuer navaca.com.mx/



/tramites/files/requisitos/SOLICITUD DE ANTELACION DE SERVICIOS 1809205.pdf
/tramites/files/costos/COSTOS.pdf
https://cemer.morelos.gob.mx/catalogo-de-regulaciones
https://protestaciudadanamorelos.mx
http://www.aeropuertodecuernavaca.com.mx/

NOTA IMPORTANTE:

*De conformidad con € articulo 51, parrafo tercero de la Ley de Megora
Regulatoria para el Estado de Morelos 'y sus Municipios, “los Sujetos Obligados
serén los responsables de ingresar y actualizar lainformacion a Registro Estatalo
al Registro Municipal, seglin corresponda. La legalidad y € contenido de la
informacién que inscriban los Sujetos Obligados en los Registros Estatal o
Municipal, son de su estricta responsabilidad”.

*De conformidad con los articulos 52, 53 y 54 de la Ley de Megjora Regulatoria
para el Estado de Morelosy sus Municipios, los Sujetos obligados deberinscribir
y mantener actualizada lainformacion de sus tramites y serviciosy NOPODRAN
APLICAR TRAMITES O SERVICIOS ADICIONALES A LOS
ESTABLECIDOS EN LOS CATALOGOS ESTATAL O MUNICIPALES, NI
PODRAN EXIGIR REQUISITOS ADICIONALES EN FORMA DISTINTA A
COMO SE INSCRIBAN EN LOS MISMOS.

*En términos de o dispuesto por el articulo 67, de lamisma Ley en comento, la
afirmativa ficta procede cuando las Personas Fisicas o Morales que solicitaron
algun tramite o servicio ante las Dependencias o Entidades, habiendo cumplido
con todos los requisitos Legales en tiempo y forma, no hayan obtenido respuesta
algunaen el plazo establecido.




